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CLANOK 1. UvOD
Dakujeme, Ze ste si u nas poistili svoj byt. Na jednej strane zmluvného vztahu ste

Cize poistnik (dalej v texte a inych dokumentoch len ,vy“), ktory s nami uzaviera poistnu
zmluvu pre Poistenie budovy, domacnosti a zodpovednosti za Skodu a na druhej strane

MY

(dalej v texte a inych dokumentoch len ,poistovna“, , poistitel” alebo jednoducho ,my*),
no oficialne Colonnade Insurance S.A. so sidlom Rue Jean Piret 1, L-2350 Luxemburg,
Luxembursko, zapisana v Obchodnom registri Luxemburg pod ¢. B 61605 konajuca
prostrednictvom Colonnade Insurance S.A., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu,
Moldavska cesta 8 B, 042 80 Kosice, Slovenska republika, ICO: 50 013 602, zapisana
v Obchodnom registri Mestského sudu Kosice, oddiel Po, vloZzka ¢islo 591/V, DIC:

4120026471, IC DPH: SK4120026471.

NA €O SLUZI TENTO DOKUMENT?
Tieto Doplnkové poistné podmienky pre poistenie bytu (oznacené skratkou DPPB 2309)
doplfaji  VSeobecné poistné podmienky pre poistenie budovy, domacnosti
a zodpovednosti za Skodu (oznacené skratkou VPPBDZ 2309). Dozviete sa tu viac
0 poisteni bytu, o tom, ¢o mate a nemate poistené, ale aj €o je su€astou poistenia aj bez
toho, aby sme to uviedli do poistnej zmluvy. Ak je niektoré slovo vtychto DPP

najdete v Slovniku. Tieto DPP su platné od: 10.10.2023.

CLANOK 2. CO JE POISTENE?
Tu sa dozviete, aky majetok (dalej v texte mbézeme pouZivat aj pojem ,vec”, stale vsak
mame na mysli poisteny majetok) mézete mat poisteny. PodrobnejSie informacie
o poistenom majetku ajeho poistnych sumach alebo limitoch najdete vo vasej
poistnej zmluve. Ak sme sa vSak v poistnej zmluve nedohodli inak, mate poisteny
nasledovny majetok:

2.1 Byt s prisluSenstvom a s nim spojené stavebné sucasti,

2.2 Vedlajsie stavby,
ktoré su pevne spojené so zemou, tvoria doplnkovu funkciu bytu, nemaju spolo¢ny
stavebny uzaver s bytom a zaroven nie su urcené a neslUzia na byvanie. Ide najma
0 garaz, garazové stojisko, altdnok, vonkajsSiu saunu, bazén zabudovany do zeme,
vonkajSiu virivd vanu, plot, oporny mur avsetky spevnené plochy na pozemku
s betonom, asfaltom alebo dldzdenim na povrchu. Za vedlajSiu stavbu povazujeme aj
nahrobny pomnik.

2.3 Stavebny material a drobné stavebné mechanizmy,

ato do vysky 5 % z poistnej sumy bytu. Ak sa stavebny material a drobné stavebné
mechanizmy nachadzaju na pozemku bez riadneho oplotenia, poistenie sa vztahuje iba
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na poskodenie alebo znicenie zakladnymi rizikami, a to aj v pripade, ak bude v poistnej
zmluve dojednané aj poistné riziko kradeze vlamanim a lupeZze.

CLANOK 3. KDE SA MUSI MAJETOK NACHADZAT

Poisteny je len ten byt s prisluSenstvom a s nim spojené stavebné sucasti, vedlajSie
stavby, stavebny material a drobné stavebné mechanizmy, ktoré sa nachadzaju na
Uzemi Slovenskej republiky a na pozemku alebo adrese uvedenej v poistnej zmluve.
Garaz, garazové stojisko alebo nahrobny pomnik mézu byt umiestnené aj na inom
pozemku alebo adrese v SR, ktora sa v poistnej zmluve neuvadza.

CLANOK 4. NA CO SA POISTENIE VZTAHUJE?

4.1

4.2

4.3

poistenia, a to rizikami uvedenymi v poistnej zmluve. Ak v poistnej zmluve nie je niektoré
z nasledovnych rizik uvedené, znamenda to, Ze ho nemate poistené. Prosime, vo
vlastnom zaujme si v Slovniku precitajte definicie podciarknutych slov, pretoze prave
definicie su rozhodujuce pri poistnom plneni, ked nastane Skoda. Tu uvadzame
vSeobecny prehlad rizik, ktoré mozete mat poistené v poistnej zmluve:

Zakladné rizika
Zakladné rizika pre balik BRONZE

uvadzame v DPP pre asistencné sluzby.

Zakladné rizika pre balik SILVER
Z nich hradime Skody na poistenom majetku spdsobené zakladnymi rizikami pre balik

Zakladny balik asistencie, jeho rozsah uvadzame v DPP pre asistencné sluzby.

Zakladné rizika pre balik GOLD
Z nich hradime Skody na poistenom majetku spdsobené zakladnymi rizikami pre balik

rizika patri aj RozSireny balik asistencie, jeho rozsah uvadzame v DPP pre asistencné
sluzby.

Z tohto zakladného rizika pre balik Silver a Gold uhradime naklady na opravu alebo
vymenu nahodne rozbitych skiel, ktoré su pevne osadené v byte alebo v jeho stavebnych
sucastiach. Tiez uhradime naklady na opravu alebo vymenu sanity.
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4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

Z tohto zakladného rizika pre balik Gold hradime Skody na byte sp6sobené zatecenim
zrazok alebo roztopeného snehu alebo ladu. Uhradime tiez Skody spOsobené
zamrznutim odkvapového systému a jeho poskodenie rozpinanim ladu.

Vandalizmus

Z tohto zakladného rizika pre balik Gold hradime Skody na majetku spbésobené
vandalizmom.

Z tychto rizik hradime Skody na majetku sp6sobené:
a) povodnou alebo zaplavou,
b) spatnym vystupenim vody z odpadného potrubia.

alebo pri pokuse o fiu. Kradez viamanim alebo lUpeZ musi byt nahlasena policii.

Happy Hypo - naklady hypotekarnych splatok v pripade neobyvatelnosti bytu

V pripade, ak nasledkom poistnych rizik, ktoré su dojednané v poistnej zmluve, sa stane
vas byt, ktory je predmetom zaloZzného prava k vasej hypotéke, doCasne neobyvatelny,
z tohto rizika uhradime naklady na splacanie vasej hypotéky. Uhradime vam najviac
6 mesacnych hypotekarnych splatok, a to za tie mesiace, kedy ste vasu nehnutelnost
nemohli obyvat viac ako 15 dni pocas kalendarneho mesiaca.

All Risk - poistenie na vSetky rizika

Z tohto rizika hradime Skody na majetku proti vSetkym nebezpecenstvam, ktoré nie su
vylicené. Vyluky suU uvedené v clanku 5 VPPBDZ 2309, v clanku 7 vtychto DPP
a v dojednaniach poistnej zmluvy.

Z tohto rizika zaroven poistné plnenie neposkytneme za Skody na poistenom majetku

spOsobené:

a) Ktorymkolvek z rizik, ktoré su uvedené v clankoch 4.1 az 4.8 v tychto DPP.

b) Pri plneni povinnosti, ktora vam vyplynula z nariadenia alebo iného pravneho
predpisu zrealizovat vystavbu, Upravu alebo odstranenie poisteného majetku.

¢) Jeho sadanim, praskanim, vydutim, rozpinanim alebo zrdtenim.

d) Vadnou/chybnou pracou vsuvislosti s opravou, udrzbou, rekonStrukciou,
modernizaciou, testovanim a Upravami poisteného majetku.

e) Vypadkom alebo prerusenim dodavky plynu, vody, elektrickej energie alebo iného
média.

f) Nasledkom pdsobenia atmosférickych, poveternostnych alebo teplotnych vplyvov.

g) Vyliatim, vyteCenim alebo presakovanim vody alebo inej kvapaliny.

h) BeZnym opotrebovanim poisteného majetku.

i) Chybou obsluhy, nedbanlivostou, alebo nespravnou manipulaciou.

j) Zvieratami vo vlastnictve poisteného a ostatnych ¢lenov domacnosti.
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k) Mikroorganizmami, rastlinami, smogom, vysychanim, odparovanim, ubytkom na
vahe, mokrou alebo suchou hnilobou, zamorenim, znecistenim, kontaminaciou
poisteného majetku.

I) Zmenou farby alebo zmenou zloZenia poisteného majetku.

m)Nedostatkom oleja, vody alebo mazadiel, ktoré su potrebné k prevadzke
a k spravnemu fungovaniu poisteného majetku.

n) Prepravou poisteného majetku dopravnym prostriedkom vratane jeho nakladania
a vykladania.

0) Nespravnym skladovanim, stratou, padom poisteného majetku.

CLANOK 5. CO JE SUCASTOU POISTENIA A NIE JE TO UVEDENE V POISTNE]
ZMLUVE?

5.1

5.2

V ramci poistenia bytu uhradime aj:

Primerane a ucelne vynaloZené naklady:

a) Na odvratenie vzniku poistnej udalosti.

b) Na zmiernenie nasledkov poistnej udalosti.

¢) Na nahradné ubytovanie a prestahovanie domacnosti, ak sa po poistnej udalosti
stane budova docasne neobyvatelna.

d) Na odpratanie zvySkov poisteného majetku po poistnej udalosti.

e) Z hygienickych, ekologickych alebo bezpecnostnych dévodov nutné pri odpratavani
poskodeného alebo zni¢eného poisteného majetku.

f) Na vycistenie alebo vysuSenie budov po poistnej udalosti.

g) Na vycistenie studne v mieste poistenia, ak je jedinym zdrojom pitnej vody.

h) Na vymenu vlozky zamku vstupnych dveri do miesta poistenia, ak bol poistenému
ukradnuty klu¢ kradezou vlamanim alebo ldpezou.

i) Na skladovanie poisteného majetku v prenajatych priestoroch po poistnej udalosti.

j) Na vyhotovenie nahradnych dokladov, ak boli poSkodené, znicené, odcudzené v
suvislosti s poistnou udalostou.

k) Na vyjazd bezpelnostnej agentury v suvislosti so zabezpecenim poisteného bytu
napojeného na pult centralnej ochrany, ak vyjazd zabranil kradezi viamanim, lUpezi.
V tomto pripade od vas budeme poZadovat platnd zmluvu s bezpecnostnou
agenturou a zaznam o uskutocnenom vyjazde, ktory preukazuje Uspesnost zasahu
bezpelnostnej agentury.

I) Naodbornu pomoc.

Strata najomného

Ak poisteny byt alebo jeho Cast bola prenajimana na zaklade platnej najomnej zmluvy

a po poistnej udalosti sa stala neobyvatelhou a ndjomca tento byt z uvedenych dévodov

opustil, uhradime stratu ndgjomného az do Casu, ked bude opat obyvatelny a to max. po

dobu troch mesiacov. Pre Uhradu budeme potrebovat doklad o prijatej platbe najmu za

posledné tri mesiace (napr. vypis z bankového uctu alebo prijmovy doklad) a tiez platnu

najomnu zmluvu.
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5.5

5.6

Naklady na uniknuti vodu
Pri poistnej udalosti spésobenej unikom vody z vodovodného zariadenia uhradime aj
naklady na vodné a sto¢né vycislené dodavatelom za takto uniknutd vodu.

Naklady na opravu nahrobného pomnika

Naklady na odstranenie nasledkov zvySenia spodnej vody

Ak poisteny byt alebo jeho cast bola poSkodena v désledku zvySenia hladiny spodnej
vody (podpovrchovej) a zvySenie hladiny spodnej vody nebolo spdsobené povodriou
alebo zaplavou, uhradime naklady na odstranenie nasledkov zvySenia hladiny spodnej
vody maximalne do vysky 500 EUR. Tato suma je limitom na rok.

Naklady na zistovanie miesta uniku vody z vodovodného potrubia

Pri poistnej udalosti spdsobenej unikom vody z vodovodného zariadenia uhradime aj
naklady na zistovanie miesta Uniku vody z potrubia vo vaSom vlastnictve. Nasledne
uhradime naklady na uvedenie do pévodného stavu.

CLANOK 6. SPOSOBY ZABEZPECENIA MAJETKU PROTI VLAMANIU

6.1

6.2

V tomto bode sa dozviete, akymi sposobmi je potrebné zabezpedit nasledovny majetok,
aby sme vam v pripade poistnej udalosti mohli vyplatit plnenie:

Stavebné sucasti

a) Stavebné sucasti, ktoré sa vdaka svojim funkciam alebo rozmerom nachadzaju
z vonkajsej strany budovy (napr. solarne kolektory, klimatizacna jednotka, tepelné
Cerpadlo, odkvapovy, odvodnovaci systém), musia byt pevne spojené s bytom alebo
inou pevnou konstrukciou.

Stavebny material a drobné stavebné mechanizmy

sa musia nachadzat spolu s bytom v mieste poistenia ohranicenom riadnym oplotenim
alebo v uzamknutom priestore alebo musia byt uzamknuté k predmetu, ktory nie je
mozné ludskou silou premiestnit.

CLANOK 7. AKE SKODY NEHRADIME?

V tomto bode sa docitate, na aké udalosti sa poistenie nevztahuje.

7.1 Pravo na poistné plnenie nevznika, ak:

a) Je byt s prisluSenstvom a s nim spojené stavebné sucasti, alebo vedlajSie stavby
postavené alebo stavebne upravené v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.

DPPB 2309 www.colonnade.sk | 7 )'(



http://www.colonnade.sk/

7.2

b) Ide oSkodu na pozemkoch, stromoch, porastoch a rastlinach, pareniskach,
foliovnikoch a sklenych castiach sklenikov.

Poistné plnenie tieZ neposkytneme v pripade Skody spdsobenej:

a) Zlym technickym alebo havarijnym stavom a tiez bezprostrednym nasledkom
opotrebenia, trvalého vplyvu prevadzky, postupnym zhorSenim stavu poisteného
majetku.

b) Chybnym/vadnym projektom stavby (napr. poddimenzovany krov, nedostatocné
kotvenie, nevhodny material), resp. realizaciou projektu.

¢) Chybnou/vadnou (nespravnou) realizaciou stavby alebo jej chybnym, nespravnym
alebo nevhodnym stavebnotechnickym rieSenim, chybnym/vadnym materialom,
opracovanim, chybnou/vadnou pracou, pracou vykonanou za nevhodnych
klimatickych podmienok alebo ako désledok chyby/vady poisteného majetku.

d) Stratou alebo zniZzenim historickej alebo umeleckej hodnoty majetku alebo jeho Casti,
a tieZ nebudeme hradit naklady na opravu umeleckych, umeleckoremeselnych alebo
historickych diel, ktoré su sucastou poisteného majetku.

e) Koroziou, eroziou, hrdzou, zvapenatenim, oxidaciou, vlhkostou, hubami alebo
plesfiami. Toto vSak neplati pre Skody, ktoré vzniknu v désledku hasiaceho zakroku.

f) DIhodobym pésobenim dymu, tlenim, Uzitkovym ohriom alebo teplom.

g) Vzlinanim vlhkosti, vody alebo kondenzaciou.

h) Povodnou, ak v Case uzatvorenia poistnej zmluvy bola v mieste poistenia vyhlasena
povodnova aktivita.

i) Regulovanym vypustanim véd z vodnych tokov, nadrzi.

j) Vodou unikajucou z odkvapového, odvodnovacieho systému, bazéna alebo jeho
sucasti.

k) Vodou pri umyvani, kipani, sprchovani.

I) Vetrom, zateCenim vody alebo krupobitim, ak tieto vnikli do bytu alebo vedlajSej
stavby poskodenymi, provizérnymi otvormi alebo krytinami, alebo ak je byt alebo
vedlajSia stavba v rozostavanom stave.

m)Nedostato¢nym upevnenim stavebnych sucasti.

n) Zosuvom, sadanim p&dy vplyvom ludskej ¢innosti, alebo ak sa zosuv, sadanie pddy v
mieste poistenia da predpokladat alebo sa vyskytlo minimalne raz za poslednych

o) Poskriabanim, vyrytim, lepenim, leptanim, kreslenim, postrekmi alebo nanasanim
farby. Toto vSak neplati v pripade, ak je Skoda spésobena v suvislosti s Umyselnym
trestnym cinom vySetrovanym policiou.
stavebné sucasti uvedené v bode 6.1, pism. a) tychto DPP.

q) Skratom, ak bol spdsobeny preniknutim vihkosti alebo vody do zariadenia.

r) Trvalym podpatim, prepatim v elektrickej sieti spdsobenym dlhodobym
nevyhovujucim stavom rozvodne;j siete.

s) Tecucim voskom zo svie€ok, bujnenim porastov a vyvinom korefiovych systémov v
pripade poistenia nahrobného pomnika.
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CLANOK 8. AKO JE MAJETOK POISTENY A AKO VYPLATIME POISTNE
PLNENIE?

8.1

8.2

8.3

8.4

Maximalna suma poistného plnenia je obmedzena poistnou sumou alebo limitom
poistného plnenia. Pre urcenie vysky poistnej sumy je podstatna hodnota poisteného
majetku. Za stanovenie spravnej vysky poistnej sumy v poistnej zmluve a jej aktualnost
pocas trvania poistenia zodpovedate vy.

Poistna suma

Znamena maximalnu sumu, ktord mézeme uhradit za Skodu na danom majetku (napr.
byt) pri kazdej poistnej udalosti. Tato suma musi zodpovedat poistnej hodnote daného
majetku v Case vzniku poistnej udalosti. Ak je vSak poistna suma na poistnej zmluve
nizsia nez je poistna hodnota poisteného majetku o 30 % a viac, mézeme primerane

Limit na Skodu
Znamena maximalnu sumu poistného plnenia za kazdu poistnu udalost, ktora nastane
pocas trvania poistenia. V tomto pripade podpoistenie neuplatiujeme.

Limit na rok

Znamena maximalnu sumu poistného plnenia za vSetky poistné udalosti, ktoré nastanu
pocas jedného roka, Cize pocas 12 po sebe idlcich mesiacov (toto obdobie volame aj
~poistné obdobie”, ako ste sa uz dozvedeli vo VPPBDZ 2309 v bode 8.1). V tomto pripade
podpoistenie neuplatiujeme.

Poistna hodnota, Nova cena, Casova cena
Poistna hodnota
Mdze byt vyjadrena v novej alebo Casovej cene poisteného majetku.

Nova cena

Ak mate v poistnej zmluve dojednané plnenie v novej cene, pri poskodeni, zniceni veci
alebo jej kradezi alebo kradezi vlamanim, vyplatime plnenie v novych cenach, cize
uhradime primerané naklady na opravu veci alebo naklady na znovuzriadenie novej veci
rovnakého druhu, kvality a technickych parametrov.

Casova cena

Ak mate v poistnej zmluve dojednané plnenie v Casovej cene, vyplatime hodnotu, ktoru
mala vec bezprostredne pred poistnou udalostou. Tuto cenu stanovime z novej ceny
veci, pricom vo vypocte plnenia zohladnime opotrebenie, znehodnotenie alebo
zhodnotenie veci (jej modernizaciu).

Aj napriek tomu, Ze mate dojednané plnenie v novej cene, tak vyplatime plnenie

v Casovej cene:

a) ak nam do troch rokov od vzniku poistnej udalosti nepreukaZzete, Ze ste poisteny
majetok opravili alebo znovu nadobudli,

b) v pripade Skody spbsobenej skratom, ak opotrebenie poskodenej, znicenej veci
prekroci viac ako 70 %.
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8.5 Limity poistného plnenia pre estetické Skody
V pripade, ak je vasa strecha, markiza, Zaluzie, pergola posSkodena burlivym vetrom,
vichricou, krupobitim, tarchou snehu anamrazy asucasne nedoslo aj kinému
posSkodeniu vasej budovy uhradime vam Skody do vysky 0,5 % z poistnej sumy,
maximalne vSak 5 000 EUR.

CLANOK 9. KOMU VYPLATIME PLNENIE?
Narok na vyplatu poistného plnenia ma poisteny, tak ako ste sa dozvedeli uz vo VPPBDZ
2309 v bode 9.2. Pre potreby tohto poistenia bytu viak doplfiame, Ze:

a) Poistenym je vlastnik bytu (rozhodujuci je pre nas 0daj zapisany v katastri
nehnutelnosti) alebo iného majetku.

b) Ak je spoluvlastnikov bytu viacero, poistenym je kazda osoba, ktora ma
spoluvlastnicky podiel. Poistné plnenie vyplatime kazdému poistenému v rovnakom
pomere k celkovému poistnému plneniu, aka je vySka jeho spoluvlastnickeho
podielu.
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